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AVVISO PUBBLICO 

 

APERTURA TERMINI PER LA PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE DI ISCRIZIONE 

SERVIZIO MENSA SCOLASTICA 

IL RESPONSABILE DELL’AREA  

RICHIAMATI 

Il capitolato speciale d’appalto del servizio di ristorazione scolastica ed in particolare l’art. 11 

“Gestione informatizzata: iscrizioni on line, prenotazione pasti e riscossione 

contribuzione utenza”. ai sensi del quale :  

“ La ditta appaltatrice deve mettere a disposizione del Comune di Oliena un sistema 

informatizzato per la gestione dei vari aspetti del servizio:  

• anagrafiche utenti;   

• prenotazione, cancellazione e pagamento dei pasti;    

• divulgazione menù e richiesta diete speciali;    

• reportistica del servizio, statistiche ed effettuazione di controlli; 

•  comunicazioni verso gli utenti (e-mail, sms e avvisi). “ 

La propria determinazione n. 497 del 05.07.2024 con la quale è stata affidata alla ditta “Zedda 

Angelo” di Gavoi la gestione del servizio di ristorazione scolastica per il periodo dal 10.07.2024 

al 31.12.2024; 

Dato atto che la ditta “Zedda Angelo” ha indicato quale soggetto incaricato della gestione 

informatizzata del sistema di iscrizioni on line, prenotazione pasti e riscossione contribuzione 

utenza la ditta “Etica soluzioni srl”  

RENDE NOTO 

Che con decorrenza dalla pubblicazione del presente avviso e entro il termine perentorio del 

02.09.2024, i genitori degli studenti, residenti nel Comune di OLIENA, iscritti alla scuola 

dell’Infanzia, primaria o secondaria di primo grado, che intendono fruire del servizio di refezione 
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scolastica per l’anno scolastico 2024/2025, possono inoltrare domanda tramite l’apposito modulo 

disponibile al link: https://www3.eticasoluzioni.com/olienaportalegen.  

Non è ammessa altra forma di trasmissione della domanda. 

Eventuali iscrizioni pervenute oltre il termine perentorio indicato verranno prese in 

considerazione solo in tempi compatibili con il regolare avvio del servizio a favore di 

coloro che avranno presentato richiesta nei termini previsti.  

Alla richiesta dovranno essere allegati: 

. Certificazione ISEE, in corso di validità, ai sensi dell’art. 3 D. P. C. M. 159 del 05.12.2013, il 

quale prevede che i redditi siano riferiti al nucleo familiare del richiedente costituito dai soggetti 

componenti la famiglia anagrafica alla data di presentazione della DSU. Gli ISEE dovranno 

essere privi di annotazioni da parte dell’INPS.  

2. Certificazione sanitaria comprovante le eventuali allergie e/o intolleranze alimentari; 

3. Copia del documento di identità del richiedente in corso di validità; 

TARIFFE 

Verranno applicate le tariffe approvate con la deliberazione della G. C. n. 34 del 12/05/2022: 

 Quote utenza previste con 8 fasce ISEE 

Tabella 1 
da 0,00 € da 

3.000,01
€ 

da 6.000,01€ da 
9.360,01 € 

da 15.000,01 
€ 

da 
21.000,01€ 

da 
28.000,01 

oltre 

a 3.000,00 € a 
6.000,00 

€ 

a 9.360,00€ a 
15.000,00 

€ 

a 21.000,00€ a 28.000,00 
€ 

€ a 
35.000,00 

35.000,00 
€ 

SCUOLA 
INFANZIA 

2,30 € 2,50 € 2,70 € 2,90 € 3,10 € 3,30 € 3,50 € 4,00 € 

SCUOLA 
PRIMARIA 

3,30 € 3,40 € 3,50 € 3,60 € 3,70 € 3,80 € 3,90 € 4,40 € 

SCUOLA 
SECONDARIA I° 

 

3,30 € 
 

3,40 € 
 

3,50 € 
 

3,60 € 
 

3,70 € 
 

3,80 € 
 

3,90 € 
 

4,40 € 

Sono inoltre previsti i seguenti sgravi a favore delle famiglie con più figli iscritti al servizio di 

ristorazione scolastica, secondo la seguente tabella: 

 
 

Quote utenza previste, con 8 fasce isee, con sgravio a partire dal secondo figlio 
che usufruisce del servizio 

https://www3.eticasoluzioni.com/olienaportalegen
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Tabella 2 

 

 
da 
0,00 € 
a 
3.000,
00 € 

 

 
da 3.000,01 € 
a 6.000,00 € 

 

 
da 
6.000,01
€a 
9.360,00 
€ 

 

 
da 9.360,01 € 
a 15.000,00 € 

 

 
da 15.000,01 € 
a 21.000,00 € 

 

 
da 
21.000,01 € 
a 28.000,00 
€ 

 

 
da 28.000,01 € 
a 35.000,00 

 

 
oltre 

35.000,0
0 € 

SCUOLA 
INFANZIA 

 

2,00 € 
 

2,20 € 
 

2,40 € 
 

2,60 € 
 

2,80 € 
 

3,00 € 
 

3,20 € 
 

3,70 € 

SCUOLA 
PRIMARIA 

 

3,00 € 
 

3,10 € 
 

3,20 € 
 

3,30 € 
 

3,40 € 
 

3,50 € 
 

3,60 € 
 

4,10 € 

SCUOLA 
SECONDARIA 
I° 

 

3,00 € 
 

3,10 € 
 

3,20 € 
 

3,30 € 
 

3,40 € 
 

3,20 € 
 

3,60 € 
 

4,10 € 

Morosità 

L’Ammissione al servizio è subordinata al pagamento integrale del dovuto relativo all’anno 

scolastico precedente. 

Pubblicità dell'Avviso 

Il presente Avviso verrà pubblicato all’Albo Pretorio OnLine del Comune e nell’home page del sito 

istituzionale del Comune di Oliena https://www.comune.oliena.nu.it 

Responsabile del Procedimento 

Il Responsabile del Procedimento ai sensi dell’art. 5, comma 1 della Legge 7 Agosto 1990 n. 241, è 

l’istruttore Amministrativo Maria Francesca Congiu. 

Chi avesse la necessità di essere assistito nella compilazione della domanda oppure avesse la necessità 

di chiarimenti e/o informazioni, può rivolgersi ai seguenti operatori: 

- Istruttore amm.vo Maria Francesca Congiu, il lunedì dalle 8.30 alle 11.00 e dalle 15.30 alle 17.30, il 

martedì, mercoledì e venerdì dalle 8.30 alle 11.00 e il giovedì dalle 11.00 alle 13.00, chiamare al  

numero telefonico 0784/280211 oppure mandare un messaggio all’indirizzo di posta elettronica 

congiu.maria@comune.oliena.nu.it 

- Istruttore amm.vo Pietrina Pulloni, il martedì, mercoledì e venerdì dalle 8.30 alle 11.00 e il giovedì 

dalle 11.00 alle 13.00, oppure mandare un messaggio all’indirizzo di posta elettronica  

pulloni.pietrina@comune.oliena.nu.it; 

- Assistente Sociale dott.ssa Giannella Chisu, il lunedì dalle 8.30 alle 11.00 e dalle 15.30 alle 17.30, il 

martedì e venerdì dalle 8.30 alle 11.00 e il giovedì dalle 11.00 alle 13.00, chiamare al numero 

mailto:congiu.maria@comune.oliena.nu.it
mailto:pulloni.pietrina@comune.oliena.nu.it
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telefonico 0784/280220 oppure mandare un messaggio all’indirizzo di posta elettronica 

servizisocialioliena@gmail.com ; 

Ricorsi 

Avverso i provvedimenti adottati dal Comune è ammesso ricorso al responsabile del procedimento entro 

il termine di 5 giorni dall’avvenuta comunicazione/pubblicazione sul sito istituzionale del Comune 

dell’esito del procedimento. 

Norme di rinvio 

Per quanto non espressamente previsto nel presente Avviso Pubblico si fa espresso rinvio a quanto 

disposto dalle leggi vigenti e dalle disposizioni regionali. 

Trattamento dei dati personali 

I dati personali forniti nell'istanza e nella documentazione ad essa allegata, nel rispetto delle disposizioni 

vigenti, saranno trattati e utilizzati dall’amministrazione comunale e dalla Regione Sardegna in quanto 

contitolari del trattamento, per i fini istituzionali connessi all’espletamento della procedura in oggetto. 

Il conferimento dei dati ha natura obbligatoria in quanto indispensabile per l'espletamento delle procedure 

richieste. Il rifiuto del conferimento dei dati oppure la mancata indicazione di alcuni di essi potrà 

comportare l'annullamento del procedimento per impossibilità a realizzare l'istruttoria. 

Il trattamento dei dati sarà effettuato con l'ausilio di mezzi informatici e dovranno essere comunicati agli 

altri soggetti coinvolti nella gestione del procedimento e a quelli demandati all'effettuazione dei controlli 

previsti dalla vigente normativa. 

All’interessato sono riconosciuti i diritti di cui all’art. 7 del Decreto Legislativo n. 196/2003 e, in particolare, 

il diritto di accedere ai propri dati personali, di chiederne la rettifica, l’aggiornamento e la cancellazione, 

se incompleti, erronei o raccolti in violazione di legge, nonché di opporsi al trattamento degli stessi per 

motivi legittimi. Il titolare del trattamento dei dati personali è il Comune di Oliena.  

Si allega fac simile modulo d’iscrizione on line (da trasmettere solo ed esclusivamente mediante il sistema 

di iscrizioni on line. 

Oliena, 22.07.2024 

La Responsabile dell’Area Servizi alla Persona  

Dott.ssa Natalina Catte 
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